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Перед тем как я расскажу про себя и про предмет, давайте:

1) Познакомимся с Вами
2) определим цели на эту неделю



Как правильно произносить мою фамилию и почему я преподаю этот предмет



Эффективные коммуникации - это

• Способность доносить правильную 
информацию до собеседника для 
получения нужного результата.



3 студии и команда из 20 человек



Нанетворкила на СМИ



Онлайн-курсы



Передача знаний 
 мое все



Кто из этих людей вам знаком?





Сейчас мы с семьей находимся в путешествии без обратного билета и многие моменты строятся на 
коммуникациях



Еще один способ 
монетизации 
эффективных 
коммуникаций



Как обычные люди 
закончила 2 универа



Начиналось все с этого



Наш план на 5 занятий

Коммуникации в продажах, Закрытие возражений

Коммуникации в переписке, звонке, презентации

Win-win колаборации, работа по бартеру

Нетворкинг, выстраивание связей

Эффективные коммуникации



НАШ ПЛАН



Парочка правил
• Взаимодействовать со мной, выходить из тени

• Пользоваться телефоном только если звонит 
президент или хотите сфоткать слайд

• Не выстраивать эффективные коммуникации во 
время пары 

• Не будить во мне строгого злого препода



1. Эффективные 
коммуникации

-Что такое «эффективные коммуникации»

-Какие бывают цели

-Работа с состоянием

-Адаптация в коммуникациях

-Определение целевой аудитории для создания 
коммуникации



Эффективные коммуникации - это

• Способность доносить правильную 
информацию до собеседника для 
получения нужного результата.



Базовые правила поведения в 
выстраивании коммуникаций 

• Поведение

• Умение слушать, слышать

• Положение тела

• Налаживание контакта



Эмпатия

это осознанное понимание внутреннего мира и состояния 
другого человека, способность сочувствовать и 
сопереживать.



Положение тела



поведение

• Телефон экраном вниз

• Позитив
• Умение делать комплименты

• Конкретика
• Уважение, честность

• Скорость, паузы

• Спокойствие, согласие с чужой точкой зрения

• уверенность



СТОП ФАКТОРЫ ДЛЯ ВЫСТРАИВАНИЯ 
ЭФФЕКТИВНЫХ КОММУНИКАЦИЙ:
• Незнание информации

• Стресс, ограничивающие 
убеждения, синдромы

• Расфокусировка
• Невербальные блоки

• Неподходящая локация

• Состояние



Эффективные коммуникации на примерах



Эффективные коммуникации на примерах



Эффективные коммуникации на примерах



Нетворкинг
Главные 
правила

Внешний вид

АтрибутикаПривлечение 
внимания

Постановка 
целей



Создание контекста для 
нетворкинга
• «Блин, такое классное занятие было…
• «А ты пробовал этот пирожок?....
• «Афигенная юбка, где брала?



Построение отношений с другими людьми
a) Нужно принимать

b) Не пытаться переделывать

c) Отсеивать не своих

d) Уважать и не оценивать по качествам критерием, по тому 
сколько зарабатывать

e) Анализировать свои чувства по отношению к человеку

f) Нужно выполнять действия - если пообещал сделать, если 
понимаешь что не успеваешь то проинформируй

g) Хвалить людей, подсвечивать сильные стороны



Помощники для знакомства
• QR на заставке телефона

• Фото в директ

• Визитка
• Подготовленная самопрезентация

• Внешний вид

• Норм настроение

• понимание «зачем»



Но это не будет работать, если не 
поставить четкие цели

1. Набрать аудиторию в соц сети
2. Продавать продукт
3. Завести друзей
4. Выстроить новое окружение
5. Потребность в публичности
6. Выстраивание связей
7. Создание колабораций



С какими людьми вы хотите выстраивать 
эффективные коммуникации? Давайте 
составим портрет

•Уверенные в себе, целостные, открытые, целеустремленные,
• Эксперты, блогеры, бизнесмены, продюсеры, организаторы 
мероприятий, люди, которые занимаются любимым делом, 
психологи, коучи,
• Больше 2 000 000 тг чистыми
• Саморазвитие, спорт, путешествия, танцы, спа, модные 
тусовки, открытие брендовых магазинов, сноуборд, 
гвоздестояние



С какими людьми вы хотите выстраивать 
эффективные коммуникации? Давайте 
составим портрет (пример)

• Экологичные дела, семья важна, честные, ставят цели и добиваются

• Есть классная Жизненная позиция и четкие цели

• Стильно одеваются, ухоженные

• 2-5 раз в год путешествуют

• Прописать места популярные в Алмате - ессентаи, бизнес-завтраки, 
бизнес- встречи, мастер классы



«Вы сами должны быть человеком, с 
которым хотят знакомиться»



домашнее задание



домашнее задание

1. Найти тик-ток или мемасик на тему нетворкинга, коммуникаций
2. Сделать конспект занятия
3. Прописать цели для выстравивания эффективных 

коммуникаций
4. Подготовить атрибуты для благоприятного нетворкинга
5. Составить идеальный портрет человека, с которым Вы хотите 

выстраивать коммуникации



Если вдруг будут вопросики

+77771751155
@julia_shilooo
@gettape


